Supernova

A Supernova - Servicos de Comunicag¢do Internacional - atua na area de tradugdes,
principalmente para os idiomas inglés, espanhol, francés, alemao e italiano. A empresa tem
seu foco em traducdes e versdes de projetos da iniciativa privada e, além disso, se
especializa também em publicacdes académicas, livros e textos em geral.

1) Recursos Humanos

A Supernova SCI dispde de pessoal altamente qualificado, com formagao especifica na area
de tradugdes e experiéncia de mercado. A empresa conta, também, com colaboradores que
possuem experiéncia no exterior, assim como falantes nativos de varios idiomas: portugués,
inglés, espanhol, alemao, francés e italiano, entre outros.

Além da fluéncia nos idiomas e vasta experi€éncia com tradugdes, que sao a base de um
servigo de alta qualidade, os colaboradores buscam conhecimentos especificos para cada
trabalho, proporcionando um resultado personalizado que atende as demandas tUnicas de
cada cliente.

Dentre as 4areas nas quais a empresa possui experiéncia direta, estdo: engenharia,
informadtica, biologia, odontologia, medicina veterinaria, direito, administracdo, sociologia,
filosofia, antropologia e literatura.

2) Escopo dos servigos:

A Supernova SCI considera a qualidade, o cumprimento dos prazos e a confidencialidade
como premissas de escopo em todos os seus servicos. Os prazos serdo sempre definidos
com o cliente, de forma que o tempo concordado seja ideal para suas necessidades.

Os servicos sdo iniciados somente apds a aprovacdo do orcamento, pelo cliente. Os
or¢amentos sdo feitos a partir do prazo requerido e do documento completo enviado pelo
cliente ou de uma parte do documento, acompanhada por uma descricdo do documento
completo. O nivel técnico, a area especifica, a qualidade do texto e o prazo sdo levados em
consideragdo na concepgao do valor final.

Todos os servicos passam pelas seguintes etapas, cada uma realizada por uma equipe
especializada de profissionais, que colaboram entre si:

1. Execugdo: o servigo € realizado e o produto inicial é concebido.

2. Revisdo: o produto inicial € revisado e o produto secundario ¢ concebido.

3. Aprovacgao: o produto secundario ¢ reavaliado e entao aprovado como produto final.
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2.A) Redacao de novos documentos

O escopo do servigo de redagdo de novos documentos compreende o recebimento de um
documento preliminar ou realizacdo de uma reunido para a defini¢do das idéias e do
contetido que devera estar presente no novo documento, a analise do documento preliminar
entregue ou gerado em reunido, a redagdo do novo documento, atendendo as definigdes
presentes no documento preliminar, a entrega do novo documento e a revisdo do novo
documento aprovado pelo cliente.

Exemplos de documentos sujeitos a redagao:

- Apresentagdes

- Relatorios

- E-mails e avisos de circulacdo interna

- Demais redagdes que demandem existéncia ou arquivamento multilingiie.

2.B) Traducoes e Versoes

O escopo do servigo de tradugdes compreende o recebimento do documento a ser traduzido,
a analise do mesmo, a redagcdo do documento no idioma desejado, a revisdo do documento
traduzido, a entrega do documento traduzido e a revisdo do documento traduzido aprovado
pelo cliente.

Exemplos de documentos sujeitos a tradugdo/versao:

- Projetos

- Artigos

- Apresentagdes

- Relatérios

- E-mails e avisos de circulagao interna

- Roteiros de televisdo e cinema.

- Demais redagdes que demandem existéncia ou arquivamento multilingiie.

2.C) Revisoes

O escopo do servigo de revisdes compreende o recebimento do documento a ser revisado e
o documento correspondente no idioma original, a andlise do mesmo, a corre¢do de
eventuais erros e falhas na redagdo do documento, a entrega do documento revisado e a
ratificagdo do documento revisado e aprovado pelo cliente.
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Tipos de revisdes:

- Revisdo simples: revisao puramente semantica, com a realizacdo de corregdes na
gramatica e na concordancia do texto. Esta revisdo ocorre, principalmente, em casos nos
quais o documento no idioma original ndo existe ou ndo esta disponivel.

- Revisdo detalhada: compreende a revisdo simples e visa também a observagao minuciosa
do documento original, com o objetivo de conhecer a mensagem original e constatar que
esta mensagem esta sendo repassada no documento em revisdo de forma veemente e de
acordo com as expressoes correspondentes praticadas no idioma do documento em revisao.

Exemplos de documentos sujeitos a revisao:
- Projetos

- Artigos

- Apresentagdes

- Relatorios

- E-mails e avisos de circulacdo interna

- Roteiros de televisdo e cinema.
- Demais redagoes existentes.

4) Algumas referéncias da nossa equipe

ABILITY TOP TRANSLATIONS — Empresa italiana de traducdes

APEX — Agéncia de Promocao de Exportacoes e Investimentos, Governo Federal
AUTOMATON Integracio de Sistemas — Automacio de Processos Industriais
BANCO DO POVO - Crédito ao Pequeno Empreendedor

BRAZIL HANDICRAFT - Artesanato Brasileiro Certificado

CEMIG - Central Energética de Minas Gerais

CONTERRA - Construcoes e Terraplenagens Ltda

ECM S.A. — Projetos Industriais

GALERIA DE MARTE — Artes Plasticas e Quadrinhos

INSTITUTO CENTRO CAPE - Capacitaciao e Apoio a0 Empreendedor
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INSTRODI - Instituto Strohalm de Desenvolvimento Integral — OSCIP Internacional
Strohalm Institute — Instituto Holandés de Desenvolvimento Social

LENOXWEB - Personal Webdesign
LINCA - Lingiiistica Empresarial
MACROTEC - Automacao Industrial
PANGEA - Desenvolvimento Urbano

PUC-MG - Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais
LabEP — Laboratoério de Eletronica de Poténcia
GREEN — Grupo de Estudos em Energia
Faculdade de Odontologia

PUC-RS - Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
Departamento de Biociéncias
Laboratério de Malacologia
Museu de Ciéncia e Tecnologia
Laboratorio de Aquacultura

SCAI Automacio — Automacao de Sistemas de Distribuicao de Agua
TGD Filmes

UFRGS — Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Faculdade de Biologia
Faculdade de Letras

ULBRA - Universidade Luterana do Brasil
Faculdade de Medicina Veterinaria

ZAGOPE Construcoes e Engenharia S.A. — Grupo Andrade Gutierrez
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