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Gerenciamento de Equipes de Projetos 
PM08.50 

O GERENCIAMENTO DE EQUIPES DE PROJETOS REQUER UMA VARIEDADE DE 
HABILIDADES, QUE PARTEM DA COMUNICAÇÃO EFICAZ À RESOLUÇÃO DE 

CONFLITOS E DO ESTABELECIMENTO DE OBJETIVOS CLAROS À TOMADA DE 
DECISÕES DIFÍCIL. 

 
Este curso ensina aos estudantes os diferentes tipos de projetos e de 
equipes. Os estudantes irão aprender como resolver conflitos, como 
chegar a um consenso em equipe, como identificar as 
responsabilidades pessoais e as habilidades de comunicação 
necessárias, e como melhorar a comunicação da equipe. 

Também os estudantes irão aprender como identificar as funções e as 
responsabilidades dos membros da equipe, estabelecer objetivos 
claros, motivar a equipe,  gerenciar a equipe nos períodos de 
mudanças e como evitar erros comuns. 

 

Objetivos Ao final do curso os participantes vão poder: 

• Identificar as características de uma equipe de projeto e compreender 
quem são as partes interessadas do projeto. 

• Reconhecer como as responsabilidades individuais e o stress afetam a 
equipe. 

• Identificar os vários papéis em uma reunião de equipe de projeto e como 
maximizar a eficiência da reunião. 

• Compreender a finalidade das reuniões introdutórias e do processo de 
estabelecer objetivos. 

• Identificar as várias incidências problemáticas (questões) que uma equipe 
pode enfrentar durante as reuniões. 

• Comunicar-se efetivamente através da escuta ativa e das técnicas de 
comunicação verbais e não-verbais. 

• Receber e dar feedback eficaz. 

• Utilizar vários métodos para tomar decisões, resolver conflitos, e 
conseguir o consenso entre os membros da equipe. 

Quem deve 
participar 

Gerentes de projetos, lideres e coordenadores de equipes e todas as pessoas 
que gerenciam recursos humanos. 

Pré-
Requisitos 

Ter interesse no gerenciamento de equipes 
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Duração Um dia (8 horas) 

 

Conteúdo 
programático 

 

 
 
• Módulo 01 – Fundamentos  

• Módulo 02 – Participação em uma equipe de projetos 

• Módulo 03 – Comunicação em uma equipe de projetos 

• Módulo 04 – Indivíduos vs equipe 

• Módulo 05 – Criar uma equipe de projeto 

• Módulo 06 – Aplicação de técnicas de desenvolvimento de uma equipe 

• Módulo 07 - Equipe do projeto em ação  

  

Método Para melhor aproveitamento do curso, utilizamos recursos audiovisuais, apostilas 
e técnicas especiais, tornando assim as aulas mais dinâmicas e interativas. 

Para reforçar os conceitos ensinados em nossos cursos, são realizados vários 
exercícios práticos juntamente com discussões em grupos. 

• Apresentação através de DataShow e Flipcharts 
• Material didático fornecido com todo conteúdo abordado no curso 
• Certificado de conclusão para os participantes 
• Vale 8 PDU'S (Professional Development Units) pelo PMI 
 
 

 

O Grupo TenStep foi aprovado como um 
fornecedor (Registered Educational Provider) 

de treinamento em gerenciamento de projetos 
pelo Project Management Institute (PMI)®. O 

grupo TenStep aceita e adere a todas as 
políticas, critérios de garantia da qualidade e 
as regras estabelecidas pelo Programa PMI 

R.E.P. 

Global PMI Education Provider 

 

 

 

 

 

 

Todos os nossos cursos podem ser personalizados para satisfazer os requerimentos e 
as necessidades da sua empresa. Estes cursos podem ser realizados dentro (In 

Company) ou fora da sua empresa. Para maiores informações contate-nos 
treinamento@tenstep.com.br. 


