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Uma boa comunicacao no projeto é um fator critico de
sucesso para gerenciar as expectativas das partes
interessadas.
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As pesquisas mostram que mais da metade do tempo
utilizado no gerenciamento de um projeto esta de
alguma forma na comunicacdo. A comunicagao eficaz
em um projeto & um fator critico para o sucesso do
projeto. Os gerentes de projetos devem demonstrar
uma comunicacao proé-ativa em quase todos os
aspectos de gerenciamento do projeto.

O foco deste curso é descrever os fundamentos da
comunicacao e os varios aspectos de gerenciamento
da comunicagdo, que sao necessarios em cada
processo do gerenciamento de projetos.

Objetivos Com este treinamento, os participantes vdo poder:

e Compreender os fundamentos da comunicacao

e Entender os componentes basicos de comunicacao
em projetos

e Criar um plano de comunicagdo para comunicar-se
eficazmente nos projetos

e Determinar os métodos apropriados para distribuir
e gerenciar a informacdo do projeto

A quem se Gerentes de Projetos, Membros de Equipes, Clientes e
destina todas as partes interessadas envolvidas nos projetos.
Preé- Ter uma compreensdo basica em Gerenciamento de
Requisitos Projetos.

Duracao Trés (3) horas
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Mddulo 1: Os fundamentos da comunicagao
Modulo 2: A comunicagdo basica em projetos
Modulo 3: O plano de comunicacao

Mddulo 4: Distribuicdo e gerenciamento da
informacdo do projeto

Conteudo
programatico

Meétodo Para melhor aproveitamento do curso, nds utilizamos
em nossos treinamentos recursos audiovisuais,
apostilas e técnicas especiais, tornado assim as aulas
mais dinamicas e interativas.

Para reforgar os conceitos ensinados em nossos cursos,
sao realizados exercicios praticos discussées em grupo
e uma prova no final do treinamento.

e Apresentagdo através de uma infra-estrutura da
Web

e Material didatico (eletronico) fornecido com todo
conteldo abordado no curso

e Certificado de conclusdo para os participantes

e Vale 3 PDU'S (Professional Development Units)

e CondigOes especiais para grupos

O Grupo TenStep foi aprovado como um Global PMI Education
fornecedor (Registered Educational Provider) de Provider
treinamento em gerenciamento de projetos pelo .
Project Management Institute (PMI)®. O grupo i Iprglect
TenStep aceita e adere a todas as politicas, A 4
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estabelecidas pelo Programa PMI R.E.P.

Todos os nossos cursos podem ser personalizados para satisfazer os
requerimentos e as necessidades da sua empresa. Estes cursos podem ser
realizados dentro (In Company) ou fora da sua empresa. Para maiores
informacgdes contate-nos treinamento@tenstep.com.br.
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